Regulamin aplikacji internetowej ,,ESOK24 Elektroniczny System Obstugi Klienta” dostepnej pod
adresem https://app.esok24.pl

1. Definicje

1.1. W niniejszym regulaminie terminy uzyte wielka literg, majg znaczenie okreslone w
niniejszym rozdziale:

a) Aplikacja - aplikacja internetowa dostepna pod adresem https://app.esok24.pl.

b) Ustugi - ustugi swiadczone przez Aplikacje.
c) Uzytkownik - kazda osoba korzystajgca z Aplikacji.

d) Regulamin - niniejszy regulamin.

2. Postanowienia ogdlne
2.1. Aplikacja jest wiasnoscig Macieja Trudnosa, ktdry jest jej jedynym witascicielem.
2.2. Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z Aplikacji oraz Swiadczenia Ustug.

2.3. Korzystanie z Aplikacji oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu oraz Polityki
Prywatnosci.

3. Warunki korzystania z Aplikacji

3.1. Korzystanie z Aplikacji jest mozliwe wytgcznie po akceptacji Regulaminu oraz Polityki
Prywatnosci.

3.2. Korzystanie z Aplikacji jest bezptatne, chyba ze Regulamin stanowi inacze;j.
3.3. Aplikacja umozliwia Uzytkownikowi dostep do Ustug.

3.4. Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Aplikacji zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa oraz dobrymi obyczajami.

3.5. Uzytkownik zobowigzany jest do podawania prawdziwych danych osobowych oraz
aktualizacji ich, gdy ulegng zmianie.

3.6. Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody wyrzgdzone Aplikacji, innym
Uzytkownikom lub osobom trzecim.


https://app.esok24.pl/
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4. Odpowiedzialnos¢ Aplikacji
4.1. Aplikacja dokfada staran, aby swiadczone przez nig Ustugi dziataty prawidtowo.

4.2. Aplikacja nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku awarii lub btedéw
technicznych, jesli sg one skutkiem dziatann Uzytkownika lub oséb trzecich.

4.3. Aplikacja nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci zamieszczone przez Uzytkownikow, a w
szczegoblnosci za ich prawdziwos¢ oraz zgodnos¢ z przepisami prawa.

5. Ochrona danych osobowych
5.1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w Aplikacji jest Maciej Trudnos.

5.2. Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie zgodnie z Polityka Prywatnosci.

6. Postanowienia koricowe
6.1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem opublikowania na stronie internetowej Aplikacji.
6.2. Regulamin moze by¢ zmieniony przez wtasciciela Aplikac;ji.

6.3. Zmiany Regulaminu wchodzg w zycie z chwilg opublikowania ich na stronie internetowej
Aplikacji.

6.4. Wszelkie spory wynikajace z korzystania z Aplikacji bedg rozstrzygane przez sady
wtasciwe dla siedziby Aplikacji.

6.5. W przypadku pytan lub watpliwosci zwigzanych z Regulaminem lub korzystaniem z
Aplikacji, Uzytkownik moze skontaktowac sie z Aplikacjg poprzez adres e-mail:
biuro@esok24.pl.
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